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DE LA REPUBLICA DE CHILE )
Ministerio del Interior y Seguridad Publica SECCION

LEYES, REGLAMENTOS, DECRETOSY RESOLUCIONES DE ORDEN GENERAL

NUm. 44.081 | Viernes 21 de Febrero de 2025 | Péginalde7

Normas Generales
CVE 2611859

MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
Subsecretariadel Trabajo

APRUEBA REGLAMENTO QUE REGULA LA HOMOLOGACION Y/O EL
RECONOCIMIENTO DE LAS CERTIFICACIONES DE COMPETENCIAS
LABORALESY EL INGRESO AL REGISTRO PUBLICO QUE INDICA

NUm. 25.- Santiago, 18 de junio de 2024.
Visto:

Lo dispuesto en €l articulo 32 N° 6 y 35 de la Constitucién Politica de la Republica, cuyo
texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por e decreto supremo N° 100, de 2005,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; en €l decreto con fuerza de ley N° 1-19.653,
de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija € texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado; en laley N° 19.880, que Establece las Bases de |os Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracion del Estado; en laley N©
20.267, que crea el Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laboralesy Perfecciona
el Estatuto de Capacitacion y Empleo; en la ley N° 21.666, que modifica la ley N° 20.267, que
crea el Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales y Perfecciona e Estatuto
de Capacitacion y Empleo, y otros cuerpos legales; en e articulo 35 de la ley N° 21.080, que
modifica diversos cuerpos legales con el objeto de modernizar e Ministerio de Relaciones
Exteriores; en laresolucion N° 7, de 2019, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de
razon, de la Contraloria General de la Republica, y

Considerando:

1° Que, el Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales creado por ley N°
20.267, tiene por objeto e reconocimiento formal de las competencias laborales de las personas,
Independientemente de la forma en que hayan sido adquiridas y de si tienen o no un titulo o
grado académico otorgado por la ensefianza formal, de conformidad a las disposiciones del
decreto con fuerza de ley N° 1 que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.962, Organica Constitucional de Ensefianza, asi como la de favorecer las oportunidades de
aprendizaje continuo de las personas, su reconocimiento y valorizacion.

2° Que, por su parte, la Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias
Laborales, en adelante la Comision, es un servicio publico con personalidad juridica y
patrimonio propio, cuya funcion es la implementacion de las acciones reguladas en la ley N°
20.267.

3° Que, conforme con € literal m) del articulo 4° de laley N° 20.267, le corresponde a la
Comisién celebrar |os actos o contratos con organismos publicos, personas juridicas de derecho
publico o privado, nacionales, internacionales o extranjeras, conducentes a cumplimiento de los
fines del Sistema, entre ellos, los tendientes a la homologacion y/o el reconocimiento reciproco
de las certificaciones otorgadas.

4° Que, a su turno, € articulo 25, en su nimero 3, establecié que seran parte del Registro
Nacional de Certificaciones, las otorgadas en virtud de los convenios de homologacion y
reconocimiento reciproco a los que se refiere e litera m) del articulo 4°, agregando que un
reglamento definira los requisitos, condiciones y procedimiento para realizar la homologacion e
ingresar a registro publico.
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5° Que en conformidad con lo dispuesto en €l articulo 39 de laley N° 20.267, se procedio a
consultar € reglamento que por este acto se viene sancionando a Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo y de Educacion, mediante los oficios N° 1876 y N°© 1884, ambos de 6 de
junio de 2024, de la Subsecretaria del Trabajo, |0 que fue respondido respectivamente por oficios
N° 3020, de 6 dejunioy N° 15, de 18 de junio, ambos de 2024.

6° Que, en virtud de lo razonado y conforme con lo dispuesto en la ley N° 21.666
corresponde dictar el presente acto administrativo.

Decreto:

Apruébase € siguiente reglamento que regula la homologacién y/o el reconocimiento de las
certificaciones de competencias laborales y €l ingreso al registro publico previsto en el nimero 3
del inciso primero del articulo 25 de laley N° 20.267.

TiTULOI
Disposiciones Generales

Articulo 1°- La Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias
Laborales en adelante la "Comision”, podré suscribir actos Interingtitucionales, con entidades
extranjeras o internacionales, conducentes a la homologacién y/o a reconocimiento reciproco de
las certificaciones otorgadas en sus respectivos sistemas de evaluacion y certificacion de
competencias laborales.

El presente reglamento establece los requisitos, condiciones y procedimientos para obtener
tanto la homologacién como el reconocimiento en Chile de las certificaciones de competencias
laborales emitidas por 1os organismos con los cuales se hayan suscrito dichos convenios.

Articulo 2°.- Las referencias que se hacen en este reglamento a Sistema Nacional, los
convenios y la ley, deberan entenderse efectuadas, respectivamente, a Sistema Naciona de
Certificacion de Competencias Laborales creado por la ley N° 20.267, a los convenios de
homologacion y/o de reconocimiento de certificaciones de competencias laboralesy alaley N°
20.267, que crea el Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales.

Articulo 3°.- Paralos efectos del presente reglamento se entendera por:

a) Competencia Laboral: aptitudes, conocimientos y destrezas necesarias para cumplir
exitosamente las actividades que componen una funcion laboral, segin esténdares definidos por
el sector productivo.

b) Unidad de Competencia Labora: estdndar que describe los conocimientos, las
habilidades y aptitudes que un individuo debe ser capaz de desempefiar y aplicar en distintas
situaciones de trabajo, incluyendo las variables, condiciones o criterios para inferir que e
desemperio fue efectivamente logrado.

c¢) Perfil Ocupacional: una agrupacion de unidades de competencias laborales relevantes
para una determinada area ocupacional u oficio en un sector productivo determinado, alineado a
los niveles del Marco Nacional de Cualificaciones para la formaciéon técnico profesional
establecido en € articulo quinto transitorio de laley N° 21.091, sobre Educacion Superior.

d) Sector productivo: una actividad econémica o conjunto de actividades, segin €l tipo de
proceso que se desarrolle, relacionadas con la produccién, distribucién y comercio de bienes 'y
servicios por parte de los diferentes agentes econdmicos. Para los efectos del presente
reglamento, dentro de la expresion sector productivo se entenderdn comprendidos los
empleadores, trabajadores y entidades publicas relacionadas con la actividad econdmica de que
setrate.

e) Certificado de Competencia Laboral: documento formal emitido por las entidades
competentes, que sefidla que la persona es habil, capaz y apta en aquellas competencias incluidas
en dicho documento.

f) Homologacion de certificacion de competencias laborales: acto administrativo por medio
del cual se declaralaequivalenciaentre la certificacion de un perfil ocupaciona acreditado por la
Comision y vigente en su registro, y la certificacion de competencias laborales basadas, en
estandares o normas expedidos por otra entidad.

g) Reconocimiento de certificaciones de competencias laborales. acto administrativo por
medio del cua se declara la validez de las certificaciones de competencias laborales que no
tienen un estandar o perfil ocupacional equivalente en el Sistema Nacional.
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h) Convenio de homologacién y/o de reconocimiento: acuerdo interinstitucional cuyo
propésito es la homologacion y/o el reconocimiento reciproco de las certificaciones otorgadas
por las entidades signatarias, cualquiera sea la denominacién que se utilice, pudiendo adoptar la
forma de acuerdo, convenio o contrato, memorandum de entendimiento, protocolo u otro acto
similar.

i) Postulante: toda persona que solicite la homologacién y/o e reconocimiento de su
certificacion de competencias laborales.

Articulo 4°- Tanto la homologacién como el reconocimiento de los certificados de
competencias laboral es deberan regirse por |0s siguientes principios:

a) Integracion. Los procesos de reconocimiento y/o de homologacién de las certificaciones
de competencias laborales tendrén por objeto que la persona certificada pueda hacer valer sus
competencias laborales sin necesidad de pasar nuevamente por un proceso de evaluacion y
certificacion, favoreciendo asi su incorporacion, permanencia o movilidad en el mercado laboral.

b) Buenafe. Los acuerdos de reconocimiento y/o de homologacion se basan en la confianza
reciproca de que la persona que ha recibido la certificacién cuenta con las competencias
laborales que esta indica, y que se ha cumplido con todos los protocolos necesarios para
otorgarla con la debida calidad.

c¢) Legitimidad. El valor de la certificacion que sea reconocida y/u homologada radica en |a,
validacion que | os sectores productivos |e otorguen.

d) Voluntariedad. Las personas podran, libremente, solicitar la homologacion y/o e
reconocimiento de sus competencias laborales, sin que esta constituya obligacion o requisito para
desempefiar una determinada actividad econémica u ocupacional, sin perjuicio del cumplimiento
de las leyes y reglamentos que regulan la obtencién de los permisos de trabgjo y de las normas
especificas que exijan autorizacién o habilitacién para el gercicio de una determinada actividad
u ocupacioén en €l pais.

€) Reciprocidad. Los convenios interinstitucional es que se suscriban deberan garantizar que
las instituciones signatarias apliquen reglas equivalentes en la recepcion, evaluacion y decision
de las solicitudes de homologacion y/o de reconocimiento de |as certificaciones de competencias
laborales.

TITULOII
De los convenios parala homologacion y/o para el reconocimiento

Articulo 5°- Serd condicibn necesaria para proceder a la homologacion y/o €
reconocimiento de una certificacion de competencias laborales que, previamente, la Comision
haya suscrito un convenio con las entidades extranjeras o internacionales que corresponda, con
arreglo alo dispuesto en laley N° 20.267 y en el presente reglamento.

Articulo 6°.- Los convenios deberan contener, alo menos;

a) La individualizacion de las partes y de sus representantes legales con facultades para
obligarlas;

b) La descripcion del objeto o quehacer institucional, segin corresponda, en materia de
certificacion de competencias;

¢) Lavoluntad de homologar y/o reconocer reciprocamente la certificacion de competencias
laborales,

d) Las metodologias y los sistemas de aseguramiento de la calidad comprometidos en
dichos procesos; vy,

€) Lavigenciadel acuerdo.

Asimismo, en los convenios se redizara la designacion de un punto focal o contraparte
técnica por cada parte, que asegure la calidad del proceso de homologacion y/o reconocimiento y
sea responsable del seguimiento y comunicacion permanente entre las entidades signatarias. Los
puntos focales o contraparte técnica de cada institucion deberén tener acceso al registro oficial y
actualizado de personas certificadas.

La Comision cautelara que los convenios o acuerdos suscritos se gjusten a los principios y
criterios sefialados en el presente reglamento y que sean compatibles con la politica exterior de la
Republica de Chile, para lo cual debera informar al Ministerio de Relaciones Exteriores, con la
debida antelacion, su intencién de suscribirlos.
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Articulo 7°.- Una vez suscrito € convenio y previo andlisis de equivalencia, las partes
estableceran los perfiles ocupacionales, estdndares, unidades de competencias laborales y/o
normas de competencias, que serdn incorporados a proceso de reconocimiento y/o de
homologacion, segin corresponda. Esta definicion sera formalizada en uno o varios anexos del
convenio suscrito.

Para el andlisis de equivalencia, la Comisién podrd, siempre y en todo caso, solicitar la
opinidn, en carécter consultivo, de los Organismos Sectoriales de Competencias Laborales alos
gue serefiere € articulo 13 de laley N° 20.267, de los sectores productivos relacionados con los
perfiles ocupacionales, estandares, normas de competencia o unidades de competencias |aborales
que se quieraincluir en el anexo respectivo.

Articulo 8°.- La suscripcion de convenios con sistemas de evaluacion y certificacion de
competencias laborales se redlizard con entidades extranjeras o internacionales que, en lo
posible, tengan principios y elementos comunes a Sistema establecido en laley N° 20.267, entre
ellos:

a) Espacios de didlogo socia y carécter tripartito de las instituciones que los componen;

b) Registro publico de |as entidades, productosy certificaciones del sistema;

¢) Proceso de desarrollo y validacion por parte de los sectores productivos, de los perfiles
ocupacionales o estandares de competencias laborales;

d) Proceso de acreditacion de las entidades de evaluacion y certificacion de competencias
laborales,

€) Proceso de seleccidn y formacion de evaluadores de competencias |aboral es;

f) Procedimiento de evaluacion y certificacion de competencias laborales; y,

0) Mecanismos de aseguramiento de calidad de |os procedimientos antes mencionados.

Articulo 9°.- Las entidades extranjeras o internacionales con las cuales la Comision
suscriba los convenios sefialados en € articulo 5°, deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a) Tener personalidad juridicay reconocimiento oficia;

b) Administrar un sistema o programa de certificacion de competencias laborales en el
marco deiniciativas oficiales que se encuentren vigentes; y,

c¢) Contar con un registro actualizado de las personas que han obtenido la certificacion de
competencias laborales en dicho sistema o programa.

TiTULO 11
Del Procedimiento de Homologacion y/o de Reconocimiento

Articulo 10.- La Comision convocarg, a menos una vez a afio, al procedimiento de
homologacion y/o de reconocimiento de certificaciones de competencias laborales, debiendo
informar en cada convocatoria acerca de las condiciones y plazos del proceso, asi como de los
antecedentes que deberan presentar los postulantes para acreditar € cumplimiento de los
requisitos establecidos en € presente reglamento.

La Comision definird los medios por |os cuales se comunicaré dicha convocatoria, pudiendo
utilizar todos aguellos que permitan garantizar la difusion del llamado y la igualdad de acceso
paracualquier postulante.

Articulo 11.- El procedimiento de homologacién y/o de reconocimiento estara compuesto
por las siguientes etapas:

a) Postulacion: plazo durante el cual €l titular de una certificacion de competencias laborales
puede presentar ante la Comision su solicitud de homologacion y/o de reconocimiento, segun
corresponda.

b) Evaluacion: proceso mediante el cual la Comision verifica que el postulante cumple con
los requisitos dispuestos por este reglamento para obtener la homologacion y/o el reconocimiento
de su certificacion de competencias laborales.

¢) Resolucion: decision forma adoptada por la Comision sobre la homologacién y/o el
reconocimiento de la certificacion de competencias |aborales.

d) Comunicacién y Registro: notificacion de la decisiéon al postulante e ingreso al Registro
Nacional de Certificaciones otorgadas, si procediera.

€) Recurso: Impugnacion por parte del postulante de la decision ante la Comision.
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Articulo 12.- Dentro del plazo de postulacion a que se refiere e articulo 11 letra @), las
personas interesadas en obtener la homologacion y/o e reconocimiento de su certificacion de
competencias laborales deberan presentar una solicitud que contendré |a siguiente informacion:

a) Nombre completo, tipo y nimero de documento oficial de identidad vigente, fecha de
nacimiento, sexo, domicilio y nivel educacional.

b) Nombre y domicilio de la entidad en la que obtuvo la certificacion, e indicacion del pais
en €l que se otorgo.

¢) Tipo de ocupacion, conforme a clasificador que utilice la Comision.

d) Situacion ocupacional alafecha dela solicitud.

€) Si es trabgjador dependiente, rama de la actividad econdmica de la que procede; y en €
caso de | os trabajadores independientes, giro de su actividad.

f) Certificacion de competencias laborales que se pretende homologar y/o reconocer, con
indicacion de las unidades de competencias |aboral es, estandares o normas certificadasy el perfil
ocupacional a gue pertenecen, si corresponde.

0) Vigenciade lacertificacion, s correspondiere.

h) Correo electrénico de contacto.

i) Las demas menciones que la Comision defina en la convocatoria y que hayan sido
acordadas con las instituciones en convenio.

La solicitud debera ser presentada por €l titular de la certificacion, en idioma espafiol y a
través de los medios que definala Comision en la convocatoria.

Articulo 13.- En caso de que la solicitud no cumpla integramente con los requisitos
establecidos en € articulo anterior, la Comision formulara observaciones, las cuales deberan
subsanarse por €l postulante dentro del plazo de cinco dias hébiles, contado desde su
notificacion, bajo apercibimiento de rechazar su solicitud.

Articulo 14.- Una vez presentada o subsanada la solicitud de reconocimiento y/o de
homologacion de certificaciones laborales, la Comision procedera a su evauacion, la cua
consistiraen laverificacion del cumplimiento de las siguientes condiciones:

a) Que exista un convenio vigente entre la Comision y la entidad de origen de la
certificacion.

b) Que la certificacion presentada por €l postulante sea vélida 'y se encuentre vigente, para
lo cual la Comisién, mediante correo electrénico, tomara contacto con el punto focal o
contraparte técnica de la institucion contraparte y solicitara corroborar la informacion del
solicitante.

c) Que los perfiles ocupacionales, estdndares, normas de competencia 0 unidades de
competencias laborales certificadas se encuentren incluidos en los anexos de equivalencia a los
gue se refiere este reglamento.

Articulo 15.- Una vez finalizada la evaluacion y habiéndose cumplido con las condiciones
establecidas en e articulo 14, la Comision tendra por aceptada la solicitud y emitird el acto
administrativo de homologacion y/o de reconocimiento, segin corresponda, de la certificacion de
competencias laborales.

Por e contrario, en caso de incumplimiento de una o varias de las condiciones establecidas
en e articulo 14, la Comision denegara la solicitud, lo cua debera formalizarse por resolucion
fundaday notificada al solicitante.

De la resolucién de la Comision que deniegue la solicitud de homologacion y/o de
reconocimiento, procedera recurso de reposicion ante dicho organismo, debiendo interponerse
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la notificaciéon de la resolucion denegatoria. De la
decision que adopte la Comisidn a este respecto, no procedera recurso de apelacion.

Articulo 16.- Una vez notificado € acto administrativo que concede la homologacién y/o
de reconocimiento, la Comision procedera a ingresar la certificacion al Registro Naciona de
Certificaciones, conforme con lo establecido en €l N° 3 del inciso primero del articulo 25 de la
ley N°20.267. Dicho registro debera incorporar |as siguientes menciones:

a) Nombre de la persona certificada.
b) Pais en & que obtuvo la certificacion.
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¢) Nombre y domicilio de la entidad que practicé la certificacion.

d) Perfil ocupacional, normas, estdndares y/o unidades de competencias laborales
certificadas en €l pais de origen.

e) Perfil ocupacional y/o unidades de competencias laborales homologados y/o reconocidos
en Chile.

f) Sector y subsector a que pertenece e perfil ocupacional, las normas, estéandares o las
unidades de competencias homol ogados y/o reconocidos.

0) Vigenciade la certificacion, si correspondiere.

h) Fechadel acto administrativo que otorga la homologacion y/o € reconocimiento.

i) Cualquier otra mencion que la Comision disponga, por medio de resolucion de general
aplicacion.

TITULO IV
Disposiciones Finales

Articulo 17.- La homologacion y/o el reconocimiento de la certificacion de competencias
laborales se otorgard exclusivamente respecto de la version de los perfiles ocupacionales o
unidades de competencias laborales que se encuentren vigentes en e Registro Naciona de
Unidades de Competencias establecido en el N° 2 del inciso primero del articulo 25 de laley N°
20.267, alafecha de presentacion de la solicitud.

El postulante podra solicitar una nueva homologacién y/o reconocimiento, segun
corresponda, s dichos perfiles o unidades fueren actualizados, cumpliéndose las condiciones y
siguiendo el procedimiento establecido en e presente reglamento.

Articulo 18.- El procedimiento administrativo que se realice en € marco del proceso de
homol ogacion y/o reconocimiento debera expresarse a través de medios el ectronicos. Asimismo,
todas las comunicaciones y notificaciones que se produzcan en e contexto de dicho
procedimiento se realizaran mediante su envio a correo electrénico que declare € postulante en
su solicitud.

Anétese, tomese razén y publiquese.- GABRIEL BORIC FONT, Presidente de la
Republica.- Jeannette Jara Roman, Ministra del Trabajo y Previsién Socia.- Mario Marcel
Cullell, Ministro de Hacienda.

Lo que transcribo a usted para su conocimiento.- Maria Elizabeth Soto Parada,
Subsecretariadel Trabajo (S).

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Division Juridica

Cursa con alcances el decreto N° 25, de 2024, del Ministerio del Trabajoy Prevision Social
N° E 24.055/2025.- Santiago, 12 de febrero de 2025.

Esta Entidad de Control ha dado curso a documento del epigrafe, que "aprueba reglamento
gue regula la homologacién y/o e reconocimiento de las certificaciones de competencias
laboralesy el ingreso al registro publico queindica’.

No obstante, cumple con hacer presente que, en determinadas frases del acto administrativo
en andlisis, donde se ha utilizado de la expresion "y/o" para indicar conjunciones alternativas
debe decir "y", seguin se desprende del contexto de las mismas, tales como en €l titulo del decreto
en estudio, en su considerando tercero y en sus articulos 10, inciso primero, y 11, parafo
primero.

Por otra parte, en ciertas frases del documento en tramite, donde se ha utilizado de la
expresion "y/o" para indicar conjunciones aternativas debe decir "0", seglin se desprende del
contexto de las mismas, tales como en los articulos 11, letras @), b) y ¢); 12, parrafo primero y
letraf); 14, parrafo primero; 15, incisos primero y tercero; 16, parrafo primeroy letrase), f) y h);
17, incisos primero y segundo, y 18.
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Finalmente, cabe indicar que en el articulo 17, inciso primero, del acto administrativo en
estudio, se haomitido laexpresion "Laborales' luego de la palabra " Competencias' parareferirse
al registro pablico contemplado en el articulo 25, N° 2, delaley N° 20.267, que ahi se cita.

Con los acances que anteceden, se hatomado razén del decreto del epigrafe.

Saluda atentamente a Ud., Victor Hugo Merino Rojas, Contralor General de la Republica

(.

A lasefiora
Ministradel Trabajo y Prevision Social
Presente.
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