Santiago, veintiuno de julio de dos mil veinte.

Al escrito folio N° 102.293-2020: estése a lo que se
resolvera.

Vistos:

Se reproduce la sentencia en alzada, con excepcién de
sus motivos cuarto a noveno, que se eliminan.

Y se tiene, en su lugar y, ademas, presente:

Primero: Que, en estos autos, comparece don José
Vicente Valenzuela Pérez, quien deduce recurso de
proteccidédn en su calidad de padre vy representante del
adolescente V.I.V.G., de 15 afios, en contra del Colegio
Alexander Fleming de Las Condes, por el acto consistente en
la cancelacién de la matricula de su hijo, adoptada con
fecha 21 de noviembre de 2019.

Explica que en la fecha sefialada fue citado, junto a
la madre del estudiante, por el Coordinador General del
colegio, oportunidad en la cual se les informa que habia
sido sancionado con la cancelacidén de su matricula, por
instar a “funar” al colegio y difundir en redes sociales
imédgenes donde aparecia el propio coordinador 'y una
profesora. Ante la solicitud de que dicha sancidén se
formalizara, se le respondid que se iniciaria un
procedimiento sancionatorio.

Reprocha que los hechos son indeterminados y confusos,

no se siguidé un debido proceso, como tampoco se activaron
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los protocolos correspondientes o) se realizd una
investigacién formal, todo lo cual torna la decisidén en
ilegal, arbitraria vy vulneradora de 1los derechos del
adolescente, contenidos en los numerales N°2, 3, 11 y 24
del articulo 19 de 1la Constitucidén Politica de la
Republica.

Solicita, en definitiva, que se deje sin efecto 1la
sancién y se disponga la reincorporacién de su hijo como
alumno regular de 2° medio para el afio 2020, ademds de una
capacitacién a directivos y docentes en materias de debido
proceso, debiendo informar tanto a la Corte como a la
Superintendencia de Educaciédn.

Segundo: Que, informando el establecimiento recurrido,
explica que en noviembre de 2019 hubo manifestaciones en el
colegio, en el marco de las cuales algunos alumnos hicieron
asambleas y otros se negaron a entrar a clases. Los hechos
mas graves ocurrieron el dia 15 de ese mes, cuando algunos
estudiantes, entre los cuales estaba el hijo del
recurrente, amenazaron y amedrentaron a alumnos menores,
con gritos e insultos. En este contexto, la psicopedagoga
del recinto educacional tratdé de contener a una nifia de
sexto bédsico que estaba llorando y, en ese momento, el hijo
del actor increpd a la profesional, de manera agresiva vy
violenta, alterando a los demds alumnos, situacidén que fue

observada por los dos hijos de la funcionaria.

L

FDMOKDCNF



Posteriormente, el dia 20 de noviembre, en la
graduacién de los cuartos medios, el adolescente irrumpid
en la ceremonia, sacd fotos de la directora vy la
psicopedagoga, las subidé a la red social Instagram y les
agregbd cara de payaso, ademds de grabar un video. También
en la misma red social, se registran fotografias del
coordinador con insultos e instando a no entrar a clases.

Por estas razones, se suspendidé al alumno, a fin de
que asistiera sb6lo a dar examenes finales y se inicidé un
procedimiento para determinar la sancidén. En el marco de
este proceso, se citdé a la madre, gquien es su apoderada y
aceptd la medida de suspensidédn y cancelacidédn de la
matricula, firmando un acta, lo cual hizo inconducente 1la
aplicacién del procedimiento sefialado por el Reglamento
Interno, por cuanto dicha gestidén fue interrumpida por la
aceptacidén expresa de la medida, por parte de la apoderada
del alumno.

Tercero: Que, reiteradamente, esta Corte ha expresado
que el recurso de proteccidn de garantias constitucionales,
establecido en el articulo 20 de la Constitucidén Politica
de la Republica, constituye Jjuridicamente una accidn de
naturaleza cautelar, destinada a amparar el legitimo
ejercicio de las garantias 'y derechos ©preexistentes
consagrados en la Carta Fundamental, mediante la adopcidn

de medidas de resguardo que se deben tomar ante un acto u

L

FDMOKDCNF



omisidén arbitrario o ilegal que impida, amague o perturbe
ese ejercicio.

Cuarto: Que el recurso en estudio reprocha que, en la
aplicacién de la sancidén, no se siguieron las reglas
procedimentales que ©permitieran el resguardo de 1las
garantias del alumno y, en efecto, el Reglamento Interno
del <colegio recurrido dispone en su articulo 71: “La
expulsidén o cancelacidén de matricula es una medida extrema,
producto de una falta muy grave o gravisima. Previo a 1la
expulsién o cancelacidn de la matricula de una o un
estudiante, se adoptara un procedimiento previo,
garantizando 1los principios del debido proceso tales como
la presuncidén de 1inocencia, el derecho de la o el
estudiante de ser escuchado, a presentar pruebas, ademds de
poder realizar sus descargos y el apoderado o apoderada de
solicitar la reconsideracidon de la medida. La medida de
expulsidén o cancelacidén de matricula de una o un estudiante
solo podrd ser adoptada por el Director o Directora del
Establecimiento. En caso que la o el estudiante cometa una
falta o delito tipificado por la ley, el Colegio segquird la
accion legal que corresponda.

En caso de faltas muy graves o una falta gravisima o
que afecten gravemente la convivencia escolar, se llevarda a

cabo el siguiente procedimiento sancionatorio:
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El director (a) debera iniciar un procedimiento
sancionatorio cuando algun miembro de la comunidad
educativa 1ncurriere en alguna conducta muy grave o
gravisima o alguna conducta que afecte gravemente 1la
convivencia escolar.

El director(a) como medida cautelar  suspendera,
mientras dure el proceso sancionatorio, a los alumnos o
miembros de la comunidad escolar que hubiesen incurrido en
alguna falta muy grave o gravisima y que conlleven como
sancidén la expulsidn o cancelacidén de matricula o afecten
gravemente la convivencia escolar.

El director(a) notificard la suspensidén junto a sus
fundamentos por escrito al estudiante y a su madre, padre o
apoderado.

El director(a) tendrda un plazo mdximo de diez dias
habiles para resolver, desde la respectiva notificaciodn.

La resolucidon serd notificada por escrito a la madre,
padre o apoderado.

La resolucidn que Iimponga el proceso sancionatorio
podrd ser apelada, pudiendo la madre, padre o apoderado
solicitar la reconsideracidon de la medida dentro de cinco
dias contado desde la respectiva notificacidén, ante el
director(a), quien resolvera previa consulta al Consejo de

Profesores, el que deberda pronunciarse por escrito.
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La interposicidén de la referida reconsideracidn
ampliarda el plazo de suspensién del estudiante hasta
culminar su tramitaciodn.

En caso de expulsidn o cancelacién de matricula la
medida cautelar de suspension no podrda ser considerada como
sancion”.

Quinto: Que, al tenor de la disposicidén transcrita,
puede concluirse a priori que resulta efectivo aquello
seflalado en el recurso, en orden a que el colegio recurrido
no siguidé el procedimiento que su propio Reglamento Interno
dispone para la aplicacidén de una sancidén de la naturaleza
de la cancelacidén de la matricula.

Sexto: Que, sin embargo, en el marco de la presente
accién cautelar, para evaluar si existe en el actuar de 1la
recurrida una arbitrariedad, debe necesariamente
considerarse el contexto en el cual se dan los hechos, esto
es, ante la constatacidén de acciones del alumno, de
caradcter grave, como aquellas que se describen en el
informe del colegio, dirigidas en contra de miembros de la
comunidad educativa y que, ademds, se reiteraron en el
tiempo, la medida idbénea a adoptar, a fin de evitar nuevas
afectaciones a otros estudiantes y tomando en cuenta,
ademds, que estaba cerca el fin del afo escolar, era

precisamente el alejar al adolescente de las actividades
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escolares, permitiéndole rendir las evaluaciones que
restaban para el término del nivel.

En este orden de ideas, no se observa que el colegio
recurrido hubiere actuado por mero capricho, sino fundado
en hechos objetivos que constan en medios que, a mayor
abundamiento, fueron exhibidos a su apoderada y reconocidos
por ésta en la reunidén de fecha 21 de noviembre de 2019,
como también por el propio alumno en la declaracidén que
prestd ante las autoridades estudiantiles, todo 1lo cual
permite descartar la arbitrariedad atribuida a la
recurrida, en tanto adoptdé la medida que resultaba
necesaria e iddénea para lograr el resultado esperado, esto
es, la proteccidédn del resto de la comunidad escolar y, por
otro lado, el acceso del adolescente infractor al término
del nivel cursado hasta esa fecha.

Séptimo: Que, en cuanto a la ilegalidad, ésta se
vincula a las normas del Reglamento Interno, lo cual pasa
necesariamente por determinar si la aceptacidén expresa de
la apoderada del adolescente, prestada en la reunidén vya
citada y que consta en un acta, bajo su firma, es o no
suficiente para justificar la omisidén en la tramitacidén del
procedimiento de aplicacidén de sanciones que prescribe el
sefilalado cuerpo normativo. En caso de constatarse una
infraccidén de parte del establecimiento, resulta procedente

la instruccidén del procedimiento regulado en el Parrafo 5°
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de la Ley N°20.529, el cual debe seguirse ante la
Superintendencia de Educacidén y que otorga a las partes las
méaximas garantias a fin de hacer valer sus pretensiones vy
derechos.

En efecto, es dicho organismo el encargado de
“fiscalizar, de conformidad a la ley, que 1los sostenedores
de establecimientos educacionales reconocidos oficialmente
por el Estado se ajusten a las leyes, reglamentos e
instrucciones que dicte 1la Superintendencia, en adelante
"la normativa educacional. Asimismo, fiscalizara la
legalidad del uso de los recursos por 1los sostenedores de
los establecimientos subvencionados y que reciban aporte
estatal Y, respecto de los sostenedores de los
establecimientos particulares  pagados, fiscalizara la
referida legalidad sdlo en caso de denuncia. Ademdas,
proporcionard informacidén, en el dmbito de su competencia,
a las comunidades educativas )% otros usuarios e
interesados, y atenderd las denuncias y reclamos de éstos,
aplicando las sanciones que en cada caso corresponda”
(articulo 48 de la Ley N°20.529) y, por tanto, es el dérgano
que debe determinar si existe o no, por parte del
establecimiento, una infraccién a las normas de su
Reglamento Interno en los términos del articulo 46 letra f)
del Decreto con Fuerza de Ley N°2, del afo 2009, del

Ministerio de Educacidn.
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Octavo: Que, en virtud de 1lo hasta ahora razonado,
corresponde el acogimiento del recurso de proteccidédn, sdlo
en cuanto se dispondrda que los antecedentes serdn puestos
en conocimiento de la Superintendencia de Educacidén a fin
que, una vez analizados vy, de ser procedente, previa
instruccién del procedimiento regulado en el Parrafo 5° del
texto legal vya citado, determine si corresponde O no
aplicar sanciones a la recurrida por eventuales
transgresiones de su Reglamento Interno, en la adopcidn de
las medidas disciplinarias que afectaron al adolescente
V.I.V.G.

Por estas consideraciones y de conformidad, asimismo,
con lo que dispone el articulo 20 de la Constitucidn
Politica de la Republica y el Auto Acordado de esta Corte
sobre tramitacidédn del recurso de proteccidén, se confirma la
sentencia apelada de veintitrés de marzo ultimo, dictada
por la Corte de Apelaciones de Santiago, con declaracién
que el acogimiento de la accidén de proteccidn lo es sblo en
cuanto se dispone que los antecedentes relativos a la
aplicacién de medidas disciplinarias al alumno V.I.V.G.
seradn puestos en conocimiento de la Superintendencia de
Educacidén, para los fines ya detallados en el motivo octavo
del presente fallo.

Acordada con el voto en contra del Abogado Integrante

sefior Pallavicini, guien estuvo por revocar la sentencia en
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alzada vy, en su lugar, rechazar en todas sus partes el
recurso de proteccién deducido, teniendo para ello
presente:

1° Que los hechos imputados al alumno V.I.V.G.
resultan particularmente graves y, en efecto, conforme al
articulo 64 del Reglamento Interno del establecimiento,
configuran infracciones gravisimas, llevando aparejadas,
conforme al articulo 71 del mismo cuerpo normativo, la
sancién de expulsidén o cancelacidédn de la matricula,
precisamente aquella que se ha aplicado en la especie.

2° Que, segun ha sido reconocido por el ©propio
recurrente y consta también en autos, se tombd declaracidn
al alumno afectado, quien admitidé haber tomado imégenes de
los funcionarios del establecimiento, haberles insertado
“unos emoticones de payaso” y subirlas a la red social
Instagram, hechos cuya gravedad fue, ademds, reconocida por
su madre y apoderada en la reunidén de fecha 21 de noviembre
de 2019, aceptando que el adolescente rindiera las pruebas
restantes para terminar su afio escolar.

3° Que 1lo hasta ahora resefiado da cuenta que los
hechos se hallaban del todo esclarecidos al momento de
tomarse la decisidn recurrida, siendo aceptados tanto por
el alumno como por su apoderada, todo 1lo cual permite
descartar la existencia de ilegalidad o arbitrariedad en el

actuar del establecimiento recurrido al disponer la
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cancelacién de la matricula y lleva, en concepto de este
disidente, al necesario rechazo del arbitrio
constitucional.

Registrese y devuélvase.

Redaccién a cargo de la Ministra seflora Vivanco y la
disidencia, de su autor.

Rol N° 43.853-2020.

Pronunciado por la Tercera Sala de esta Corte Suprema
integrada por los Ministros (a) Sr. Sergio Mufioz G., Sra.
Maria Eugenia Sandoval G., y Sra. Angela Vivanco M., y los
Abogados Integrantes Sr. Jorge Lagos G., vy Sr. Julio
Pallavicini M. No firman, no obstante haber concurrido al
acuerdo de la causa, la Ministra sefilora Vivanco por estar
con permiso y el Abogado Integrante sefior Pallavicini por

estar ausente. Santiago, 21 de julio de 2020.

SERGIO MANUEL MUNOZ GAJARDO MARIA EUGENIA SANDOVAL GOUET
MINISTRO MINISTRA
Fecha: 21/07/2020 10:31:28 Fecha: 21/07/2020 10:48:16

JORGE LAGOS GATICA
ABOGADO INTEGRANTE
Fecha: 21/07/2020 10:50:06
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En Santiago, a veintiuno de julio de dos mil veinte, se incluyé en el Estado
Diario la resolucién precedente.

Este documento tiene firma electrénica y su original puede ser "':
validado en http://verificadoc.pjud.cl o en la tramitacion de la causa.
En aquellos documentos en que se visualiza la hora, esta o =T

corresponde al horario establecido para Chile Continental. FDMOKDCNF
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